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Se certifica que el sistema de gestion de/This is to certify that the management system of

EULEN, S.A - EULEN SEGURIDAD, S.A. - EULEN, SERVICIOS SOCIOSANITARIOS, S.A.- EULEN
INTEGRA, S.A.- FLEXIPLAN, S.A. E.T.T.- CODELCO MERCANTIL, S.A.- INSTITUTO EULEN DE
FORMACION, S.A.- EULEN CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO, S.A.- COMPANIA INTERNACIONAL
DE PROTECCION, INGENIERIA Y TECNOLOGIA, S.A.U

(PROINSA); CORUMBA TOURISM, S.L; FLEXIPLAN RECURSOS HUMANOS E EMPRESA DE
TRABALHO TEMPORARIO, S.A., - EULEN, S.A. SUCURSAL EM PORTUGAL - EULEN PORTUGAL DE
SEGURANCA, S.A.; EULEN MEXICO, S.A. DE C.V., EULEN MEXICO DE SERVICIOS, S.A. DE C.V. -
EULEN DE SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V., EULEN FLEXIPLAN, S.A. DE C.V.; EULEN ]
COLOMBIA S.A; EULEN DEL PERU DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS, S.A. - EULEN DEL PERU
SEGURIDAD, S.A. - EULEN DEL PERU DE SERVICIOS GENERALES, S.A.; EULEN SEGURIDAD,

S.A.

(CHILE); INSTITUTO EULEN DE CAPACITACION, S.A.; EULEN SOCIOSANITARIOS SPA.; EULEN
DOMINICANA DE SERVICIOS, S.A.; EULEN DOMINICANA DE SEGURIDAD, SRL.

C/ Gobelas, n° 29, 28023 Madrid, Spain

es conforme a la Norma del Sistema de Gestion Ambiental/
Has been found to conform to the Environmental Management System standard:

ISO 14001:2015

Este certificado es valido
para el siguiente campo de aplicacién:

Prestacion de servicios y obras de limpieza;
servicios de mantenimiento integral yobras
de instalaciones y elementos constructivos;
servicios de seguridad, instalacion y
mantenimiento de seguridad, consultoria y
transporte de fondos; servicios y ejecucion
de obras de medio ambiente; servicios
auxiliares a la administracion publica y a
las empresas; servicios sociosanitarios,
servicios de trabajo temporal; servicios de
seleccion de personal; servicios de
consultoria de RRHH y formacion; servicios
de agencia de colocacion; servicios de
proteccion radioldgica, ingenieria y
tecnologia; servicios de Facility
Management (gestion de inmuebles y
servicios soporte).

Lugary fecha/Place and date:
Barcelona, 01 marzo/March CERTIFICACION

2021 BEGTICICAGLON
SALDANA Digitally signed by

el y
SALDANA RAMOS BEATRIZ -
RAMOS BEATRIZ  71419587x
Date: 2021.05.25 17:34:44

-71419587X +0200

ENAC

This certificate is valid
for the following scope:

Provision of services and cleaning works;
integral maintenance services and works of
installations and constructive elements;
security services, security installation and
maintenance, consulting and transportation of
funds; services and execution of
environmental works; auxiliary services to
public administration and companies; social
health services, temporary work services;
personnel selection services; HR consulting
and training services; placement agency
services; radiological protection, engineering
and technology services; Facility Management
services (property management and support
services).

Oficinade emision/

Forthe Certification Body
DNV GL - Business Assurance

Gran Via de les Corts Catalanes, 130-
136, Pl. 9 08038 Barcelona, Spain

_/d/_"_';’_1

Ana del Rio Salgado
Representantede la direccién/
Management Representative

El incumplimiento de las condiciones establecidas en el Contrato puede dar lugar a la cancelacion del certificado /

Lack of fulfilment of conditions as set out in the Certification Agreement may render this Certificate invalid.
DNV GL BUSINESS ASSURANCE ESPANA, SLU, Gran Via de les Corts Catalanes, 130-136, Pl. 9 08038 Barcelona, Spain. TEL:+34 93 479 26 00.

www.dnvgl.es/assurance
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DNV-GL

ANEXO DEL CERTIFICADO ISO 14001:2015, N° 2200047-2016-AE-IBE-ENAC
ACTIVIDADES DEL CERTIFICADO Y EMPRESAS INTEGRANTES
DEL GRUPO EULEN 08/05/2019

LISTA DE ACTIVIDADES:

A) PRESTACION DE SERVICIOS Y OBRAS DE LIMPIEZA;

B) SERVICIOS DE MANTENIMIENTO INTEGRAL Y OBRAS DE INSTALACIONES Y ELEMENTOS
CONSTRUCTIVOS;

Q) SERVICIOS DE SEGURIDAD, INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE SEGURIDAD, CONSULTORIA Y
TRANSPORTE DE FONDOS;

D) SERVICIOS Y EJECUCION DE OBRAS DE MEDIO AMBIENTE;

E) SERVICIOS AUXILIARES A LA ADMINISTRACION PUBLICA Y A LAS EMPRESAS;

F) SERVICIOS SOCIOSANITARIOS;

G) SERVICIOS DE TRABAJO TEMPORAL; AGENCIA DE COLOCACION Y RECOLOCACION

H) SERVICIOS DE CONSULTORIA DE RR.HH y SERVICIOS DE SELECCION DE PERSONAL; CONSULTORIA DE

FORMACION
SERVICIOS DE PROTECCION RADIOLOGICA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA.

SERVICIO DE FACILITY MANAGEMENT (Gestién de inmuebles y servicios soporte)

DNV GL BUSINESS ASSURANCE ESPANA, S.L.U.
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ANEXO DEL CERTIFICADO ISO 14001:2015, N° 2200047-2016-AE-IBE-ENAC
ACTIVIDADES DEL CERTIFICADO Y EMPRESAS INTEGRANTES

DEL GRUPO EULEN 08/05/2019

Actividad *| 3, b,d,e,hj ob** f e g e ae b* abye
2 g 5 .| Compaiiia internacional de
i A e Eulen Eulen Servicios | Eulen Integra, | Flexiplan, |  Codelco | Instituto Eulen de | Eulen, Centro especial R Corumba
Pais Provincia Direccion Eulen, SA. . R . .. proteccion, ingenieria y 5
Seguridad, S.A | Sociosanitarios, S.A. SA. ETT |Mercantil, S.A.| Formacion, S.A. de empleo, S.A. ., Tourism, S.L.
tecnologia, S.A.U. (PROINSA)
\ESPANA ALAVA Avda. Zumalacarregui n2 17, bajo (Llodio) X
ESPANA [ALAVA Portal de Castilla 55-57(Vitoria-Gasteiz) X
ESPARA |ALAVA Urartea, 15 X X X
ESPANIA |ALBACETE Avda, Ramon y Cajal, 32-3¢ ¥ X X X X
ESPANA [ALICANTE C/ de los Transportes, 13 X X X X X
ESPARA |ALMERIA C/ Niquel, s/n Pol. Ind. Sector 20 X X X X X
ESPANA |ASTURIAS Purita de la Riva, 3 bajo (Oviedo) X X X
ESPARA |ASTURIAS ia, 41 (Oviedo) X
ESPANA |ASTURIAS C/ del Carmen n2 4- 6 (Gijon) X
ESPANA [AVILA Paseo de Santo Tomés, 8 X X X X
[SPANA BADAIOZ |Joaquin Sanchez Valverde, Parc. H1B X X X %
ESPANA |BALEARES Gremi de Passamaners, 6. Pol. Ind. San Rossynol X X % X X
ESPARA |BARCELONA Mare del Deu del Port, 167-171 X X X x X
ESPARA [BARCELONA Paseo de Gracia, 49. 12 X
ESPANA |BARCELONA Carretera de Esplugues n2 47-49 (Cornella Liobregat) x
ESPANA BARCELONA Plaza Joan Serrat, Blogue 4 X
ESPANA [BARCELONA Calderdn n2 44- 48, Local 11 (Sabadell) X
ESPARA [BURGOS Julio Saez de |2 Hoya, 8- 42 X X X X X
ESPARA |CACERES Avda. de Espafia, 21 X X X X x
ESPANA [cADiZ Avda. Membrillar, s/n (Jerez de Ia Frontera) X X X
ESPANA |cADiz C.C Bahia Centro. Loc. 22 Parq. Guadarranque (Los Barrios) X X X x X
ESPANA [CANTABRIA Ruiz de Alda, 7 (Santander) X X X X
ESPARA |CASTELLON Alloza, 116 X X X X
ESPARA | CENTRAL Gobelas, 29. Urb. La Florida. Sede Central X X X X X X X X X
|EsPARiA |CEUTA Paseo del Revellin, 25- 22 X X X
ESPANA [CIUDAD REAL Avda. Valdepefias, 17 X X x X
ESPARA |CORDOBA Diamante, s/n. Pol. Ind. £l Granadal X X X X X
ESPARA |CUENCA Pol. Ind. Los Palancares, Parc. 6.3 X X X X
ESPANA |FL Call 7 (Morrojable) X
ESPANA [GERONA Santa Eugenia, 74 X X X X X X
ESPANA [GRANADA Callejon de Arenas, 7 Bajo X X X %
ESPANA |GUADALAIARA Zaragoza, 3 X X X X
ESPARA |GUIPUZCOA Avda. Tolosa, 121 (San Sebastién) X X X X
GUADALAJARA Zaragoza, 3 X X X X
GUIPUZCOA |Avda. Tolosa, 121 (San Sebastian) X x X X
HUELVA Plaza Santa Raquel s/n. Urb. Verde luz X X X X
HUESCA [Alcalde Emilio Miravé Diez, 10 X X x
HUESCA San Bartolome 4, 12 i2da. (Barbastro) X
JAEN m Parc. 21. Pol. Ind. Los Olivares X X X
AN Bedmar, 26 Poligono los Olivares, local ¢ x
LA CORURA Ctra. Bafios de Arteijo, 21 (La Grela) X X X X
LA CORURA Ronda de Nelle 14012 C (La Corufia) X
LA CORURA Galeras,13, 12, ofi. 6 (Santiago de Compostela) X
LARIOJA Madre Paula Montalt, 33 (Logrofio) X X X X
LANZAROTE Palangre, 1 local 8. Playablanca X
LAS PALMAS DEG.C. _[Avda. Juan XXIIl, 4- 12drcha X X X X X
LEON Moisés de Leon, 44 X X X X
LERIDA Rio Francoli, 8 X X X X X
LUGO |Avda. Alcalde Anx6 Lopez Pérez, 10-12. Local C X X X X
MADRID Valle de Tobalina, 56 X X X X X X X X x
MADRID | Avda. de Portugal, 17 (Alcorcén) X
MADRID Goya, 4 (Alcalé de Henares) X
MADRID Madrid, 18, 12y B (Getafe) X
MADRID C/ Orense 16 12 Dcha X
MADRID Paseo de la Chopera, 2 (Alcobendas) X
|Alcalde Diaz Zafra, 10-12 X X X X x
Comandante Garcia Morato, 17 % X X
Molina de Segura, 5 Blog. 3-42 Pta. Ay B. Edif. Gran Nelva X X X X X
Avda. Pintor Portela, 34 X X X X
Pol. Ind. Mutilva Baja, Calle 1, Nave 5 (Pamplona) X X X
Benjamin de Tudela, n241- bajo (Pamplona) X
Fuente Canonigos, 12 (Tudela) X
[Aquiles Cuadra. 15 bajo X X X
Camifio Caneiro, 19 % x %
PALENCIA Pintor Caneja, 2. Bajo X X X X
PONTEVEDRA C/ Venezuela, 2 Bajo (Vigo) X X X X
Avda. La Salle, 173 X X X X
Alfonso Vi, 27 local x X % X
Paletina s/n. Naves Dy E, n 1y 2 Nuevo Parque Calonge X X X X X
Arjona, 7-9 X
Avda. Valladolid, 26 esq C/ Avila X X X X
Avda. Catalufia, 47 X X x X b3 X
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ANEXO DEL CERTIFICADO ISO 14001:2015, N° 2200047-2016-AE-IBE-ENAC

ACTIVIDADES DEL CERTIFICADO Y EMPRESAS INTEGRANTES

DEL GRUPO EULEN 08/05/2019

ESPANA |TENERIFE

Quevedo, 3. Edif. Cervantes (Sta. Cruz Tenerife)

X X X X
ESPARA |TENERIFE |Av. Amsterdam, 1. Edif Valdes Center Torre B ofic. 20 (Arona. Los Cristianos) X
ESPANA [TERUEL Miguel de Cervantes, 10 X X X X
ESPARA [TOLEDO Paris, 3-5 X X X X
ESPANA [VALENCIA (Algepser, 40-42. Parque empresarial Tactica (Paterna) X X X X
ESPANA [VALLADOLID Vazquez de Menchaca, 33 X X X

ESPANA_|VALLADOLID Plza. Tenerias, 12 X
EPA&A VIZCAYA Lehendakari Aguirre, 29- 52 (Bilbao) X X X X
ESPARA |VIZCAYA San Miguel n® 16 X
ESPANIA |ZAMORA Benavente, 1. Entresuelo C X x X X

ESPARA |ZARAGOZA

|Avda. Manuel Rodriguez Ayuso, 114. Local P1A. Parg. Emp. Miralk

ESPAA |ZARAGOZA

Avda Madrid, 87
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ANEXO DEL CERTIFICADO ISO 14001:2015, N° 2200047-2016-AE-IBE-ENAC
ACTIVIDADES DEL CERTIFICADO Y EMPRESAS INTEGRANTES

DEL GRUPO EULEN 08/05/2019

Actividad * ae c g
EULEN, S.A. EULEN FLEXIPLAN-RECURSOS
Pais At Direccién SUCURSAL |PORTUGAL DE| HUMANOS E EMPRES,A DE
EN SEGURANCA, | TRABALHO TEMPORARIO,
PORTUGAL S.A. S.A.
PORTUGAL |LISBOA Avda. General Rogadas, 212 X X X
PORTUGAL |OPORTO Praceta Bernardo Santareno, 155 Sub Loja —Sra. Da Hora X X X
Actividad* a,bef c g h a,beg
Pais Provincia Direccion EULEN MEXICO DE EULEN DE EULEN FLEXIPLAN, EULEN MEXICO,
SERVICIOS, S.A. SEGURIDAD S.A.DEC.V. S.A.DEC.V.
DE C.V. PRIVADA,
S.A.DE C.V.
MEXICO | MEXICO, D.F. Eje 6 Sur Angel Urraza no. 1119, Col. del X X X
Valle, Delegacién Benito Juarez, C.P
03100 México, D.F.
MEXICO | MEXICO, D.F. Calzada de Tlalpan, N2583 Esq. Soria, X X X
Colonia Alamos, Delegacion Benito
Juarez, C.P. 034 México D.F.
MEXICO | GUADALAJARA Hércules no. 2619, Col. Jardines del X X X
Bosques, C.P. 044520, Guadalajara,
Jalisco
MEXICO QUERETARO Constituyentes N27 Oriente, Col. Centro, X X X
C.P. 76000
MEXICO PUEBLA Privada 12B Sur, N23920, Col. Anzures, X X X
C.P. 72530, Puebla
MEXICO TIJUANA Blv. Diaz Ordaz N27191-B, X X X
Fraccionamiento Castro, C.P. 22115,
Tijuana Baja California
MEXICO PUERTO VALLARTA Carretera Tepic-Pto Vta. Km 11.5 N2 X X X
5415, Loc 18, Col. Las Juntas, C.P.
MEXICO | MONTERREY Av. Cuauhtémoc No. 320, esquina X X X
Washington Col. Centro, C.P. 64000,
Monterrey, Nuevo Ledn
Actividad * a,b,e
EULEN
Pais Provincia Direccién COLOMBIA
S.A
COLOMBIA |BARRANQUILLA Cra 52 #76-167 Oficina 204 X
COLOMBIA |CALI Calle 34 A Norte # 3CN-05, Santiago de Cali X
COLOMBIA |BOGOTA Cra 14 N2 106-07 Barrio Santa Paula X
COLOMBIA | MEDELLIN Calle 10 Sur No 50 FF — 28 Of. 204 X
COLOMBIA |CARTAGENA Bosque sector san Isidro Tv 54# N2 28-25 X
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ANEXO DEL CERTIFICADO ISO 14001:2015, N° 2200047-2016-AE-IBE-ENAC
ACTIVIDADES DEL CERTIFICADO Y EMPRESAS INTEGRANTES
DEL GRUPO EULEN 08/05/2019

SERVICIOS, S.A.

A dad * a,b,d e b c
EULEN DEL PERU DE e
EULEN DEL PERU .
Pais Provincia Direccién SERVICIOS : SE:\EIICIE)S > EULEN DL Py
COMPLEMENTARIO GENERALES, 5.A SEGURIDAD, S.A.
S, S.A.
PERU LIMA Av. Javier Prado Oeste 278, San Isidro X X
PERU TRUJILLO Jr. Collantes 787, Urb. Primavera X X X
PERU AREQUIPA Calle Jacinto Ibafiez N° 315, Urbanizacién Parque Industrial X X X
PERU LIMA Calle Ugarte y Moscoso 290 - Magdalena del Mar X
Actividad * ab,e c
EULEN EULEN
Pais Provincia Direccién DOMINICANA DE | DOMINICANA DE

SEGURIDAD, SRL.

REP. DOMINICANA

SANTO DOMINGO

Calle H no.9 Edificio IPQCO, Zona Industrial de Herrera

X

X

DNV GL BUSINESS ASSURANCE ESPANA, S.L.U.
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ANEXO DEL CERTIFICADO ISO 14001:2015, N° 2200047-2016-AE-IBE-ENAC

ACTIVIDADES DEL CERTIFICADO Y EMPRESAS INTEGRANTES

DEL GRUPO EULEN 08/05/2019

PRESTACIONDESERVICIOSDELIMPIEZA

LimpiezaConvencional

Grandes superficies comerciales y de ocio
Centros de transporte

Medios de transporte y material movil
Centros de ensefianza

Oficinas y agencias comerciales

Palacios de congresos y museos

Centros deportivos

Hoteles y alojamientos turisticos

Higienizacion

Servicios de limpieza en hospitales, clinicas y centros sanitarios
Centros farmacoldgicos

Centros agroalimentarios

Sistema de climatizacion

Limpiezaindustrial

Factorias, naves e instalaciones

Salas blancas Aspiracion de lodos vy liquidos con vehiculos de aspiracién-impulsion Aspiracién

de materiales pulverulentos con equipos de vacio
Limpieza hidrodindmica con equipos de alta presion

Servicios en centrales nucleares Limpieza de tanques y depdsitos de hidrocarburos

Transporte de residuos (banales, toxicos y peligrosos)
Limpieza viaria

Limpieza de redes de saneamiento

Inspeccion por TV

DNV GL BUSINESS ASSURANCE ESPARNA, S.L.U.
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ANEXO DEL CERTIFICADO ISO 14001:2015, N° 2200047-2016-AE-IBE-ENAC
ACTIVIDADES DEL CERTIFICADO Y EMPRESAS INTEGRANTES
DEL GRUPO EULEN 08/05/2019

PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO INTEGRAL, LOCATIVO, INDUSTRIAL, TECNICO-
LEGAL, OBRAS, INSTALACIONES DE TIPO COMERCIAL, RESIDENCIAL E INDUSTRIAL, ELEMENTOS
CONSTRUCTIVOS

Mantenimiento Preventivo, Mantenimiento Correctivo y Mantenimiento Conductivo

Instalaciones de Electricidad, en alta, media y baja tensién

Instalaciones eléctricas residenciales interior y exterior

Instalaciones de Alumbrado interior y exterior

Instalaciones Térmicas en Edificios, Climatizacion, calor y frio

Instalaciones de Refrigeracién (frio Industrial)

Instalaciones de Fontaneria y Saneamiento

Instalaciones de Combustibles Gaseosos

Instalaciones de Productos Petroliferos Liquidos Instalaciones y Equipos a Presidn Instalaciones de
Proteccién Contra incendios (proteccion activa)

Instalaciones de Proteccion Contra incendios (proteccion pasiva)

Mantenimiento de Equipos a Presidn para Proteccién Contra incendios.

Mantenimiento de sistemas de aire acondicionado de confort

Mantenimiento hidrosanitarios.

Instalaciones y equipos de Electromedicina

Instalaciones y equipos de Radiologia Convencional Instalaciones y equipos de Esterilizacion
Ingenieria y Consultoria Sistemas de comunicacion

Instalaciones Electromecanicas

Elementos constructivos en edificacion

Mantenimiento de tanques de almacenamiento para agua potable

Mantenimiento de fachadas en edificaciones

Mantenimiento de obra civil menor

Obra nueva y adecuacion de instalaciones

Elementos constructivos en urbanizacion Mecanica Electronica

Instalaciones de Telecomunicaciones Sistemas de seguridad

Recargay retimbrado de extintores portatiles contraincendios

Instalaciones de transporte y Aparatos elevadores (ascensores, escaleras mecdanicas, montacargas,
plataformas elevadoras, puertas automaticas...)

Instalaciones industriales

Telegestion

Sistemas de control de instalaciones Energias renovables (plantas fotovoltaicas, energias solar

térmica, biomasa, geotermia...)

Instalaciones y equipos de Cogeneracion
Tratamientos de Agua en instalaciones, con Biocidas
Construccion y reforma de inmuebles
DNV GL BUSINESS ASSURANCE ESPARNA, S.L.U.
Gran Via de les Corts Catalanes 130-136, PI.9, 08038 Barcelona, Spain Tel: +34 93 479 26 00. www.dnvgl.es
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ANEXO DEL CERTIFICADO ISO 14001:2015, N° 2200047-2016-AE-IBE-ENAC
ACTIVIDADES DEL CERTIFICADO Y EMPRESAS INTEGRANTES
DEL GRUPO EULEN 08/05/2019

Sectores:

Grandes centros comerciales y de ocio

Centros administrativos

Centros Sanitarios (Hospitales, clinicas, centros de especialidades, centros de salud,...)
Universidades y centros de ensefianza

Puertos, aeropuertos y centros de transporte

Edificios y centros residenciales

Redes de inmuebles dispersos

Establecimientos y centros Industriales

Instalaciones y centros deportivos

Instalaciones agricolas, ganaderas y maritimas

Energia

Infraestructuras de Telecomunicaciones

Redes de inmuebles dispersos (Oficinas bancarias, Entidades aseguradoras, Redes comerciales
de atencién al publico)

**Instalacion y mantenimiento de sistemas de proteccion contra incendios:
Sistemas de deteccion y de alarma de incendios

Sistemas de abastecimiento de agua contra incendios

Sistemas de hidrantes contra incendios

Extintores de incendio

Sistemas de bocas de incendio equipadas

Sistemas de columna seca

Sistemas fijos de extincidn por rociadores automaticos y agua pulverizada
Sistemas fijos de extincion por agua nebulizada

Sistemas fijos de extincion por espuma fisica

Sistemas fijos de extincion por polvo

Sistemas fijos de extincidn por agentes extintores gaseosos

Sistemas fijos de extincion por aerosoles condensados

Sistemas para el control de humos y de calor

Mantas ignifugas

Alumbrado de emergencia

Sistemas de sefializacién luminiscente

*Servicio de Brigadas contra incendios

Servicio de operacién y mantenimiento de sistemas de proteccién contra incendios
Servicio de formacién de proteccién contra incendios

PRESTACIONDESERVICIOS DESEGURIDAD,INSTALACIONYMANTENIMIENTODESEGURIDAD,
CONSULTORIAYTRANSPORTEDEFONDOS.

Servicio de Seguridad en instalaciones

Proteccion personal

Servicios de seguridad y proteccién maritima

Servicios de aprovisionamiento y gestién maritima (Consignatarios)

DNV GL BUSINESS ASSURANCE ESPANA, S.L.U.
Gran Via de les Corts Catalanes 130-136, PI.9, 08038 Barcelona, Spain Tel: +34 93 479 26 00. www.dnvgl.es
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ANEXO DEL CERTIFICADO ISO 14001:2015, N° 2200047-2016-AE-IBE-ENAC
ACTIVIDADES DEL CERTIFICADO Y EMPRESAS INTEGRANTES
DEL GRUPO EULEN 08/05/2019

Servicios de logistica, aprovisionamiento y seguridad en areas de riesgo Inteligencia
de Seguridad y Operaciones

Formacioén Especializada en Seguridad

Servicios de Seguridad de la Informacion

Servicios de Consultoria de Seguridad

Servicios de Seguridad Gestionada

Servicios prestados desde el Centro de Control de Seguridad Integral

Instalacién y Mantenimiento de Sistemas de Seguridad

Conexion de Sistemas de Seguridad a Central Receptora de Alarmas

Transporte de fondos en Melilla

Prestacion de servicios de seguridad en aeropuertos

Servicios de seguridad en aeropuertos

Area Publica

Vigilancia en vialidad

Vigilancia en Ambulatorio Publico

Vigilancia en zonas de alimentos y areas de concentracién de pasajeros
Vigilancia en estacionamientos abiertos

Vigilancia en Estacionamientos Techados

Vigilancia en islas de transporte terrestre

Vigilancia en dreas de documentacién

Patrullaje en ambulatorios

Patrullaje en dreas de concentracion de pasajeros
Patrullaje en estacionamientos

Patrullaje a controles de acceso

Supervision de puestos de seguridad en areas publicas

Zona Restringida y Zona de Seguridad Restringida

Puesto de Seguridad reclamo de equipaje nacional.

Puesto de Seguridad reclamo de equipaje internacional.

Puesto de Seguridad plataforma.

Puesto de Seguridad sala de Ultima espera.

Puesto de Seguridad control de acceso peatonal reclamo de equipaje a plataforma.
Puesto de Seguridad control de acceso peatonal plataforma sala de ultima espera.
Puesto de Seguridad control de acceso peatonal sala de ultima espera a
plataforma. Puesto de Seguridad control de acceso vehicular a zona operacional.
Patrullaje a zona de reclamo de equipaje.

Patrullaje a controles de acceso peatonales.

Patrullaje a controles de acceso vehiculares.
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ANEXO DEL CERTIFICADO ISO 9001:2015, N° 200046-2016-AQ-IBE-ENAC
ACTIVIDADES DEL CERTIFICADO Y EMPRESAS INTEGRANTES
DEL GRUPO EULEN 08/05/2019

Patrullaje a salas de ultima espera.

Patrullaje a plataformay zona de seguridad restringida.
Patrullaje a perimetro, zona restringida.

Supervisién a Salas de Ultima Espera.

Supervision a zona operativa, zona restringida y perimetro.
Supervision a zona de seguridad restringida.

Puestos de Seguridad Puntos de Inspeccion de Seguridad.

Controles de Acceso a Puntos de Inspeccion de Seguridad.

Revisidon de documentos de abordaje e identificaciones aeroportuarias.

Inspeccion de personas con equipos detectores de métales.

Inspeccion de personas manualmente (cacheo).

Inspeccion de posesiones mediante equipos de inspeccidn de rayos “X”.

Inspeccion de posesiones con equipos de deteccién de explosivos mediante vapores.
Inspeccion de posesiones con equipos detectores de rastros de explosivos.
Inspeccion de posesiones de forma manual.

Inspeccion de equipaje de bodega con equipos de tomografia computarizada.
Inspeccion de equipaje de bodega con equipos de rayos “X” de tecnologia avanzada.
Inspeccidon de equipaje de bodega con equipos detectores de rastros de explosivos.
Puesto de Seguridad sistema HBS.

Puesto de Seguridad visualizacion de imagenes sistema HBS.

Puesto de Seguridad zona de escanner.

Puesto de Seguridad inspeccion de equipaje de bodega segundo y tercer nivel.
Supervisidén en Punto de Inspeccidn de Seguridad pasajeros.

Supervisién en Punto de Inspeccidn de Equipaje de Bodega.

PRESTACION DE SERVICIOS Y EJECUCION DE OBRAS DE MEDIO AMBIENTE (JARDINERIA, PAISAJISMO,
MEDIO AMBIENTE URBANOY FORESTAL)

Medio Ambiente Urbano

Mantenimiento de zonas verdes.

Regeneracion de espacios verdes.

Aplicaciéon de Tratamientos Fitosanitarios.

Tratamientos de desbroce y aplicacion de herbicidas.

Podas de Arboles y Palmeras.

Obras de Construccién y Remodelacion de Parques y Jardines con todas sus infraestructuras.
Instalacion, inspeccion y mantenimiento de areas de juego y de elementos de areas de juego.
Instalacion y conservacion de mobiliario urbano.

Construccion y mantenimiento de pavimentos deportivos de hierba natural y artificial.
Construccion y mantenimiento integral de Campos de golf.

Instalacion y mantenimiento de redes de riego y drenaje.
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ANEXO DEL CERTIFICADO ISO 9001:2015, N° 200046-2016-AQ-IBE-ENAC
ACTIVIDADES DEL CERTIFICADO Y EMPRESAS INTEGRANTES
DEL GRUPO EULEN 08/05/2019

Mantenimiento, explotacion y conservacién de viveros.
Gestion, sellado y clausura de vertederos

Construccion y explotacion de Puntos Limpios

Instalacién y mantenimiento de Contenedores soterrados.
Estudios y proyectos en el Medioambiente Urbano.

Obras de canalizacion de tuberia de agua potable.

Medio Ambiente Natural y Forestal

Restauraciones hidroldgicas.

Realizacion de técnicas de bioingenieria.

Adecuacién y limpieza de riberas y margenes de rios.

Obras de infraestructura en montes.

Obras de hidrologia y otras obras de infraestructuras en el medio natural ligadas a las anteriores.
Reforestacion de margenes de rios.

Repoblaciones y plantaciones forestales.

Tratamientos selvicolas (cortas de repoblacidn, cortas intermedias, podas, rozas de regeneracion,
eliminacion de matorral y seleccion de brotes, etc.).

Aprovechamientos forestales.

Naturalizacion y cuidados culturales en masas forestales.

Lucha contra incendios forestales, prevencion y extincion.

Restauracion de areas incendiadas.

Lucha contrala erosion y desertizacion.

Estudios y proyectos en el Medioambiente Natural y Forestal.

Talas y desbroces en trazas de tendidos eléctricos

Talas y desbroces en lineas férreas, autopistas y autovias

Actuaciones ambientales en espacios naturales.

Obras de vias, pasillos verdes y caminos naturales.

Apertura, rehabilitacién y mejora de caminos agroforestales.
Realizacion de pasos de fauna en carreteras.

Gestidn integral y mantenimiento de espacios protegidos (Parques Naturales, Parques Nacionales,
Reservas de la Biosfera, etc.).

Rutas ecolodgicas y aulas de la naturaleza.

Educacion ambiental y Gestion del uso publico

Vigilancia, seguimiento, manejo y control de Faunay Flora.
Vigilancia de zonas fluviales y maritimas.

Restauracion, conservacion y mejora de habitat y ecosistemas.
Movimiento de tierras y explanaciones.
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Actuaciones medioambientales en zonas de litoral.

Limpieza terrestre y recogida de Residuos Flotantes en playas y puertos. Evaluacion
y correccion de impactos ambientales.

Restauracion de dunas.

Recuperacion ambiental y paisajistica en zonas degradadas

PRESTACION DE SERVICIOS AUXILIARES A LA ADMINISTRACION PUBLICA Y A LAS
EMPRESAS

Servicios auxiliares

Gestién de aparcamientos

Gestidn y explotacion de servicios publicos

Servicios de carteria y correspondencia

Servicio de acompafiamiento de viajeros en ruta
Servicios a ayuda a personas con movilidad reducida
Servicio de modelos en vivo

Servicios de atencion a inmuebles

Servicios de hospederia

Servicio de Atencién al cliente

Lectura de contadores

Prestacion de servicios de lectura de contadores y tareas asociadas a dicha actividad

Servicios logisticos

Recepcion de producto.

Verificacion.

Almacenamiento.

Movimientos internos.

Envasado.

Paletizado gestién de pedidos.
Picking.

Gestién de trafico de productos.
Gestién de almacenes dedicados.
Inventarios

Servicios de reposicién de mercancias
Servicios de apoyo al movimiento de vehiculos, trenes, bugues y aviones
Encarte de periddicos y revistas
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ACTIVIDADES DEL CERTIFICADO Y EMPRESAS INTEGRANTES
DEL GRUPO EULEN 08/05/2019

Servicios Escolares

Servicios de ampliacién de horario escolar.
Acompafiamiento de transporte escolar.
Atencion en el comedor.

Apoyo escolar.

Actividades extraescolares.

Gestién y administracion de centros

Servicios Deportivos

Explotacion de centros deportivos.

Gestion Integral de instalaciones deportivas.

Programacion, imparticidon y seguimiento de actividades deportivas Servicios de
socorrismo en playas y piscinas

Servicios Culturales

Visitas guiadas en centros turisticos.
Gestidn de teatros y auditorios.
Gestién de palacios de congresos.
Bibliotecas, archivos y museos.
Gestion centros civicos.

Servicios técnicos de escenario

Atencién e Informacion

Atencién e informacion y administracion del pasajero.
Servicio de azafatas

Atencion a salas VIP, de autoridades, etc

Informacion en recintos feriales y congresos

Servicios de Promociény Venta

Promocion de productos en espacios comerciales.

Asesoramiento al cliente en el uso de productos

Comercializacion de servicios de comunicacién, financieros, seguros, etc.

Facility Management (FM)

Gestion de activos

Gestion de espacios y mudanzas

Gestién de proyectos y reformas

Gestion de utilities y ahorro energético.

Gestion de servicios prestados por personal propio/ajeno
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ACTIVIDADES DEL CERTIFICADO Y EMPRESAS INTEGRANTES

DEL GRUPO EULEN 08/05/2019

Gestidn de incidencias.

Servicios generales en edificios: recepcidn, correo interno, centralita telefénica,

archivos, ordenanzas, reprografia, etc.
Servicios de Restauracion.

Outsourcing de Procesos de Negocios (BPO)
Digitalizacion de documentos

Grabacién de datos

Facturacion de clientes.

Facturacion de proveedores.
Administracién de personal.

Gestién de procesos administrativos.
Centro de atencion de usuarios

Custodia y Gestién de la informacion

Inspecciony Verificacion en campo
Inventarios

Auditorias.

Encuestas.

Toma de muestras

Servicios de Telemarketing

Atencidn telefénica

Atencidn a servicios de urgencias y emergencias
Gestidn de citas previas

Servicios de Contact Center

Servicios de atencién al ciudadano.

Servicio de atencion telefonica post-venta

PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES, DE EDUCACION Y SANIDAD

SERVICIOS SOCIALES Y DE ATENCION A LA DEPENDENCIA

Servicio de Teleasistencia (TAD)

Domiciliaria para personas mavyores fragiles y que vivan solas.
Domiciliaria para personas en situacion de dependencia.
Movil para enfermos de Alzheimer y otros colectivos.
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Serviciosde Atenciona Domicilio (SAD)

SAD para personas mayores fragiles y que vivan solas.

SAD para menores y familia.

SAD para mujeres embarazadas o madres en post operatorios.

SAD para personas en situaciéon de dependencia (mayores, discapacidad, salud
mental). Personas con Discapacidad intelectual.

Personas con discapacidad fisica.
Adaptaciones de vivienda y ayudas técnicas.

Centrosdedia

Centros de dia para personas Mayores fragiles.

Centros de dia para enfermos de Alzheimer.

Centros de dia para personas mayores en situacion de dependencia.
Centros de dia de respiro familiar de fin de semana.

Centro de rehabilitacion para adultos con discapacidad fisica.
Centros para personas con Discapacidad intelectual.

Centros de dia para gravemente afectados o dependientes.
Centro ocupacional.

Centros para personas con graves problemas disruptivos.
Centros de dia para enfermos mentales.

Centros de Rehabilitacién e integracion social (CRIS).

Centros de insercion Socio laboral.

Centros de dia para discapacitados fisicos.

Servicio de integracion laboral de discapacitados fisicos (CRMF).
Servicios de Restauracion.

CentrosResidenciales

Para personas mayores, fragiles, vulnerables y en situacion de dependencia.
Para enfermos de Alzheimer.

Para enfermos mentales cronicos.

Para personas con discapacidad intelectual y CAMP.

Para personas con discapacidad fisica y CAMF.

Para personas en situacion de dependencia por problemas sensoriales.
Comunidades terapéuticas.

Casas hogar.
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Viviendas o pisos tutelados para personas con enfermedad mental.
Viviendas compartidas o tuteladas.
Servicios de Restauracion.

Servicios para personas mayores fragiles o vulnerables

Viviendas compartidas.

Viviendas con servicios o pisos tutelados.

Servicio de informacion telefénica.

Servicio de animacion sociocultural.

Centros sociales de personas mayores.

Talleres ocupacionales y actividades socioculturales.
Programa de actividades preventivas y de mantenimiento.

Servicios sociales para poblacidn en situacién de riesgo o exclusion

Mediacion intercultural.

Insercidn social y laboral.

Talleres de formacién ocupacional.

Programas de prospeccion laboral.

Programas de acogida, integracidn e intervencion con personas inmigrantes.
Planes de intervencion en el dmbito penitenciario.

Centros y servicios para transeuntes y otros colectivos de riesgo.
Emergencias sociales.

Servicios de prevencion y rehabilitacion de adicciones.

Servicios de acompafiamiento.

Servicios para comunidad gitana.

Servicios de educacién y ocio para colectivos en riesgo o exclusion.
Programas de animacion y desarrollo en zonas rurales.

Servicios de intervencion, informaciéony acogida (menor, mujer y familia)

Centros de atencion diurna para menores y de atencién familiar.

Centros residenciales de menores tutelados.

Deteccion y prevencién del maltrato infantil.

Servicios de Prevencion, intervencion y atencion a mujeres victimas de violencia de
género.

Centros de acogida, atencion inmediata y emergencia para unidades familiares victimas
de violencia de género.

Teleasistencia para mujeres victimas de violencia de género.

Centros mujer y promocién de medidas de igualdad.
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Puntos de encuentro familiar.

Servicios de adopcidn, post adopcion y formacion especifica.
Intermediacion y mediacion familiar.

Servicio especializado de atencion a la familia y la infancia.
Centros de atencién e informacion de familias.

Puntos municipales de dinamizacion familiar.

Otros servicios de gestiéon e informacion

Intervencion comunitaria y participacién ciudadana.

Centros civicos.

Servicios telefénicos de informacion y asesoramiento para menor, mujery
familia. Asesoramiento técnico de disefio, gestién y mejora de servicios.

Servicios de formacion

Formacion en cuidados integrales.

Formacidén especializada para enfermos de Alzheimer.
Formacioén para cuidadores profesionales y no profesionales.
Formacioén en salud mental y discapacidad intelectual.
Estrategias de prevencién y control del estrés del cuidador.

SERVICIOS DE EDUCACION

Servicio de escuela de padres.

Escuelas infantiles y centros educativos.

Aulas matinales.

Refuerzo escolar y apoyo a menores con necesidades educativas especiales.
Programas de absentismo escolar.

Monitores de apoyo escolar e intervencion en el ambito educativo.
Prevencion e intervencién en acoso escolar.

Ludotecas infantiles.

Talleres socio educativos.

Educacion de calle.

Colegios de Educacién Especial.

SERVICIOS DE SANIDAD

Centros Socio sanitarios.
Centros de esterilizacion hospitalaria.
Servicio de urgencias sanitarias.
Servicio de Telemedicina.
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Servicio de Hospitalizacién a domicilio.
Servicios de fisioterapia o terapia ocupacional.
Servicios de podologia.

Servicios de enfermeria.

Servicios de rehabilitacion.

Servicios sanitarios en empresas.
Servicios de logistica hospitalaria.
Servicios hospitalarios.

Rehabilitacion a domicilio.

Servicio de acompafiamiento hospitalario.
Servicios sanitarios en aeropuertos.
Servicios de medicina del deporte.
Servicios de promocién de salud.
Servicios sanitarios en domicilio.

SELECCION DE PERSONAL.
PRESTACION DE SERVICIOS DE TRABAJO TEMPORAL
SERVICIOSAGENCIA DE COLOCACIONY RECOLOCACION

CONSULTORIA DE RR.HH Y FORMACION.
PRESTACIONDE SERVICIOS DE FORMACION

PRESTACION DE SERVICIOS COMO UNIDAD TECNICA DE PROTECCION RADIOLOGICA. ESTUDIOS Y PROYECTOS
AMBIENTALES. PRESTACION DE SERVICIOS DE PREVENCION Y CONTROL DE LEGIONELOSIS. PRESTACION DE SERVICIOS
DE APOYO A LA GESTION DE RESIDUOS.

Control y Proteccion Radioldgica en Instalaciones Nucleares, tanto durante su operacion normal, como durante las
paradas para recarga de combustible y durante su desmantelamiento.

Vigilancia y control de los niveles de radiacion y contaminacién.
Mapas radioldgicos: caracterizacion, clasificacién y sefializacion de zonas.
Instrucciones para el vestuario y normas de comportamiento en zonas radiolégicas.
Vigilancia y control de trabajos en zonas radiolégicas.
Vigilancia, control y seguimiento de los trabajos de descontaminacion de areas, Utiles y herramientas.
Programa de optimizaciéon de dosis (A.L.A.R.A.)
Control de efluentes radiactivos.
Control radioldgico de materiales: segregacion y desclasificacion.
Control radioldgico en el transporte de material radiactivo (ADR).
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Apoyo a la gestion de la dosimetria personal.

Mantenimiento, verificacién y calibracion de equipos medida e instrumentaciéon de proteccion
radiologica.

Elaboracion y revision de manuales, procedimientos y documentacion en general de proteccion
radiologica.

Control y Proteccién Radiolégica en Instalaciones: Radiactivas (II.RR.), de RX, con riesgo radiolégico por radiacion
natural, de recuperaciéon de material radiactivo huérfano y otros materiales fuera del control regulador, y en
instalaciones no reguladas.

Vigilancia y control de niveles de radiacion y contaminacion.

Caracterizacion, clasificacién y sefializacion de zonas. Estimacion de dosis; calculo de blindajes.

Control de calidad de instalaciones de Rayos X con fines de diagndstico médico.

Pruebas de hermeticidad de fuentes radiactivas en capsuladas.

Elaboracion y tramitacion de documentacidn relativa a II.RR. ya empresas que realicen otras actividades
reguladas (autorizaciones de funcionamiento, modificacidn y clausura; declaraciones para el registro de
instalaciones de Rayos X con fines de diagndstico médico; informes anuales, de verificacion de dosis y
programas de garantia de calidad y proteccién Radioldgica; autorizaciones de empresas de venta y
asistencia técnica de equipos).

Asesoramiento y gestidon ante organismos publicos (diarios de operacién, solicitud de licencias de
supervisores y operadores de II.RR.).

Desmantelamiento de Instalaciones Nucleares, descontaminacion y gestion de materiales.

Desmantelamiento de otras Instalaciones Industriales (proyectos, estudios y ejecucion):
Caracterizacién de terrenos, suelos y estructuras.

Desmantelamiento de sistemas, equipos y componentes.

Demoliciéon de edificios y estructuras

Excavacion, descontaminacion y restauracion de terrenos

Actuaciones de Proteccion Radiolégica enmarcadas en el Protocolo de colaboracién sobre vigilancia de los materiales
metalicos.

Actuaciones de Proteccion Radioldgica en emergencias nucleares y radioldgicas.

Formacion en Proteccion Radioldgica en Instalaciones Nucleares

Formacion Basica en Proteccion Radioldgica.

Formacion Especifica en Proteccion Radioldgica.

Cursos de reentrenamiento del personal de Instalaciones Nucleares.

Cursos de reentrenamiento de los Técnicos Proteccion Radiolégica de Instalaciones Nucleares.

Cursos de capacitacién para Técnico Experto en Proteccion Radioldgica en Instalaciones Nucleares (IS-
03).
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Formacion en Proteccion Radioldgica en Instalaciones Radiactivas

Cursos para operadores y supervisores de II.RR.

Cursos de acreditacion para el personal que dirija y opere instalaciones de radiodiagndstico médico.
Cursos especificos de P.R. a distintos niveles (IS-06 y otros).

Servicios de gestién ambiental

Estudios de impacto ambiental.

Planes de vigilancia ambiental.

Planes de vigilancia radiologica ambiental.

Sistemas de gestion ambiental.

Servicio externo de Consejero de Seguridad para el transporte MMPP. Asesoramiento y ejecucion de
servicios en el dmbito del transporte de material radiactivo.

Prestacion de servicios de prevencion y control de la legionelosis.

Limpieza y desinfeccion de instalaciones de riesgo.

Programas de mantenimiento higiénico-sanitario.

Asesoramiento técnico y documental.

Cursos de formacién para el personal que realiza operaciones de mantenimiento higiénico-sanitario en
instalaciones de riesgo de legionelosis.

Prestacion de servicios de apoyo a la gestion de residuos

Gestién informatizada de la documentacion de residuos. Busqueda y subcontratacion de gestores y
transportistas de residuos.

Asesoramiento técnico.
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